
ご相談ください！

安心補償プラン安心補償プラン

社内パソコンの
リース&購入のご予定がある場合
社内パソコンの
リース&購入のご予定がある場合

PCリモートサポートPCリモートサポート
センドバック
トラブル解決サポート
センドバック
トラブル解決サポート

「故障や水濡れ」など機器の不具合。そんなレンタル時の不安を解消します。
レンタル中に万が一商品を壊してしまってもお客様のご負担￥0!
修理代金や免責金、営業補填費などは一切いただきません。

・落下、水没、火災による故障
・レンタル期間中全ての (盗難、紛失を除く )
　自損事故に対処いたします｡

下記の事由等により損害が生じた場合は、修理額・物件時価額の全額をご負担頂きます。

補償の対象にならない場合

・盗難、紛失等、本体のないものに対しては補償の対象外となります。
・補償プランに申込みされていない方は補償の対象外となります。
・本体に付属する記録メディア、アクセサリー類、消耗品は補償の対象外となります。
・品物が返却されない場合は、いかなる理由でも補償の対象になりません。

免
責
事
項

・お客さまの誤ったご使用方法による故障、損傷
・お客さまにより改造・加工が行われた場合
・消耗部品（インクリボン・トナーカートリッジ・電池・バッテリー・記録紙・ペン等）およびその交換費用
・機器の製造中止、部品調達の不可、メーカー保守サービス停止などの場合
・修理または取り替えに過大な費用、時間を要する場合

リースや買い取りの場合でも、当社で独自に保守サービスご提供可能です。

リモート&電話・メールでの相談・トラブル解決サポート

社内まるごとPCリモートサポート
法人様限定。複数ライセンスのみの契約となります。

13,200 円 / 月
20,900 円 / 月
40,700 円 / 月
59,400 円 / 月
77,000 円 / 月
110,000 円 / 月
165,000 円 / 月

 ( 税込 )

 ( 税込 )

 ( 税込 )

 ( 税込 )

 ( 税込 )

 ( 税込 )

 ( 税込 )

3 ライセンスまで
5ライセンスまで
10ライセンスまで
15ライセンスまで
20ライセンスまで
30ライセンスまで
50ライセンスまで

（有料オプション）

（有料オプション）

パソコンレンタルの特徴

メールアカウント、プリンタ設定などのキッティングにも対応（別途有料オプション）
岡山県内及び指定地域への現地セットアップ対応（別途有料オプション）
機種指定や大規模台数などにも柔軟に対応

※プラス 10,000 円で年 1回の訪問サポートも行えます！

リモートでは難しかった場合、
センドバックまたは持ち込みで預かり対応 

※レンタル契約後の、補償加入はできませんので、予めご了承くださいませ。月額2,750円（税込）（免責金額最大30,000円）

〒708-0003  岡山県津山市北園町42番地13

サテラ https://satera.co.jp/
有限会社 satera

TEL（0868）31-3705 FAX（0868）31-3706

1 ライセンス＝1PC

月額料金ライセンス数

※ハード故障やアップグレード作業は、有償での対応

※補償内容は一回に限らせていただきます。

※有料オプションについては、個別にお問い合わせください。

万が一の事故に対応！安心の補償サービスをご用意！

補償の対象になる場合

Microsoft Office 2019 Personal もしくは Home & Business 付き！
月1回のリモート保守でWindowsアップデートにも対応！
ウィルス対策ソフトもセットでご提供！
Chrome、zoomなど
テレワークに必要なアプリケーションインストール済み！


